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Charte des droits et libertés de la
personne agée en situation de handicap ou
de dépendance

Lorsqu'il sera admis et acquis que toute personne agée en situation de handicap ou
de dépendnnce est respectée et recomnue dans se diguité, sa liberté, ses droits of ses
choix, cette charte sera appliquée dans son esprit.

1. Choix de vie

Toute personne Jdgee devenue handicapée ou
dépendante est libre d'exercer ses choix dans la vie
quotidienne et de déterminer son mode de vie.

2. Cadre de vie

Toute personne igée en situation de handicap ou de
dépendance doit pouvoir choisic un lieu de vie -
domicile personnel ou collectif - adapté 3 ses attentes
et ses besoins.

3. Vie sociale et culturelle

Toute personne dgée en situation de handicap ou de
dependance conserve la liberté de communiquer, de se
déplacer et de participer 3 la vie en sociéte

4, Présence et role des proches

Le maintien des relations familiales. des réseaux
amicaux et sociaux est indispensable 3 la personne
dgee en situation de handicap ou de dépendance.

5. Patrimoine et revenus

Toute personne dgée en situation de handicap ou de
dépendance doit pouvoir garder la maitrise de son
patrimoine et de ses revenus disponibles

6. Valorisation de I'activité
Toute personne agée en situation de handicap ou de

dépendance doit étre encouragée a conserver des
activites.

7. Liberté d’expression et liberté de
conscence

Toute personne doit pouvoir participer aux activités
associatives ou  politiques ainsi qu'aux  activites

relig et philosophiques de son choix.
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B. Préservation de I'autonomie
La prévention des handicaps et de la dépendance est
une nécessité pour la personne qui vieillit

9. Acces aux soins et i la compensation des
handicaps

Toufe personne agée en situation de handicap ou de
dépendance doit avoir accés aux conseils, aux
compétences et aux soins qui lui sont utiles.

10. Qualification des intervenants

Les soins et les aides de compensation des handicaps

que requiérent les personnes malades chroniques

doivent &tre dispensés par des intervenants formes, en
b tfisant. & domicile en i

11. Respect de la fin de vie

Soins, i et pag doivent étre
procurés i la personne igée en fin de vie et & sa
famille.

12. La recherche : une priorité et un devoir
La recherche multidisciplinaire sur le vieillissement,
les maladies handicapantes Jices 3 lige et les
handicaps est une priorité. C'est aussi un devoir.

13. Exercice des droits et protection
juridique de la personne vulnérable

Toute personne en situation de vulnérabilité doit voir
protéges ses biens et sa personne

14. L'information
L'informatign est le meilleur moyen de lutter contre
l'exciusion.
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RECLAMATION / SATISFACTION

Conformément aux dispositions de la Loi du 04 Mars 2002, et
dans le cadre de la Qualité de la Prise en Charge, nous
souhaitons comprendre vos besoins et connaitre vos attentes.

Exprimer votre avis sur notre service est un droit : si vous le
souhaitez, vous pouvez formuler par écrit votre témoignage et
le remettre directement & 1’aide-soignante, ou 1’envoyer par
courrier au : SSIAD de Bitche

2, rue de Lebach

57230 BITCHE.

1/ Accueil :
le service vous a été présenté : O oui
O non

2/ Bilan de ’aide apportée : soins et relationnel

3/ Points positifs et points &4 améliorer

4/ Remarques

5/ Réclamations

Date et Signature



